CONVENTIE nr.............. (1 11 |

SOCIETATEA DE TRANSPORT BUCURESTI STB S.A., cu sediul in Bucuresti,
bd. Dinicu Golescu nr. 1, sector 1, inregistratd la Registrul Comertului cu nr. J40/46/1991, cod unic
de inregistrare 1589886, atribut fiscal RO, cont bancar RO5S0BRDE410SV84247194100 deschis la
BRD Agentia Stirbei Voda-Bucuresti, reprezentatd prin Andrei George Creci — Director General st™ ~
Marian Mitroi - Director Economic, in calitate de UNITATE BENEFICIARA

s
SiCaririrreiiiiiiiieiieininnnens ceeecsediul 10 Lo e , inregistratd
la Registrul Comertului cu nr. ............. cod unic de Inregistrare.............c.coeuen... ,
cont bancar..........c.cooviiiiiiiiiiiinnn, deschis la......ccooviiiiiiiiiiiiien, ,reprezentatd legal prin

...............................................................................

in calitate de UNITATE PRESTATOARE ,

au convenit de comun acord sd incheie prezenta Conventie avand ca obiect repararea vehiculelor,

avariate In urma evenimentelor de circulatie, in urmatoarele conditii:

I. OBIECTUL CONVENTIEI
Conventia are ca obiect repararea de citre UNITATEA PRESTATOARE a vehiculelor avariate in
urma evenimentelor de circulatie, avand la baza asigurarea obligatorie de rdspundere civila,

respectiv asigurarea facultativa de avarii.

II. PRETURI PRACTICATE
Pretul pieselor, materialelor si contravaloarea orei de manopera necesare reparatiei vehiculului

avariat, vor fi agreate de cétre societitile de asigurare care vor deconta contravaloarea reparatiilor
efectuate.

Societatea de Transport Bucuresti STB S.A. va avea acces neconditionat la documentatia prin care
UNITATEA PRESTATOARE a achizitionat reperele ce au fost utilizate la repararea vehiculului, la

cerere.

III.DURATA CONVENTIEI
Prezenta Conventie este valabild incepand cu data de 31.12.2018 pénd la data de 31.12.2022 si poate
fi modificatd cu acordul partilor. Modificérile intra in vigoare la data convenita de parti.
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IV.OBLIGATIILE PARTILOR

OBLIGATIILE UNITATII BENEFICIARE
- Pentru reparatiile efectuate in baza conventiei, UNITATEA BENEFICIARA va transmite
comanda de reparatie la UNITATEA PRESTATOARE in termen de maxim 1 lund de la obtinerea
documentului de intrare in reparatie (DIR).
- Societatea de Transport Bucuresti STB S.A. comunicid UNITATII PRESTATOARE prin
email solicitarea de a repara un vehicul si emite comanda de reparatie scrisé, transmisd prin fax sau

email.

- vehiculul va fi predat de cdtre Societatea de Transport Bucuresti STB S.A., prin persoana
desemnatd, cdtre UNITATEA PRESTATOARE in baza unui proces verbal, care va mentiona
constatarea starii vehiculului si lucrdrile necesare remedierii avariilor.

- dupa efectuarea reparatiilor, persoana desemnatd va receptiona vehiculul si va verifica
lucrdrile executate si existenta certificatului care atestd calitatea si garantia lucrdrilor, pieselor si
materialelor folosite.

- Societatea de Transport Bucuresti STB S.A. se obliga si ridice vehiculul pe bazi de proces
verbal de receptie de la UNITATEA PRESTATOARE in termen de maxim 10 zile de la anuntarea de
citre UNITATEA PRESTATOARE, prin email.

Societatea de Transport Bucuresti STB S.A. va imputernici UNITATEA PRESTATOARE,
printr-un reprezentant delegat al UNITATII PRESTATOARE, in perioada de valabilitate a conventiei,
sa reprezinte Societatea de Transport Bucuresti STB S.A. pentru instrumentarea dosarului de dauna
(completarii dosarului la asigurator, recuperarea contravalorii reparatiei daunei, recuperarea
penalitatilor in cazul intarzierii la plata).

1. in cazul reparatiei vehiculelor avariate in urma evenimentelor de circulatie in care este
vinovat terta persoand , avand la bazi asigurare de raspundere civila:

- Societatea de Transport Bucuresti STB S.A. va intocmi comandd de reparatie pe care o
transmite cdtre UNITATEA PRESTATOARE avidnd anexatd Nota de constatare a pagubei
(documentul de introducere in reparatie vehicul) de la societatea de asigurédri la care este asigurat tertul/
societatea de asigurdri cu care Societatea de Transport\ Bucuresti STB S.A. a Incheiat contract de
prestari servicii, In cazul aplicérii serviciului decontérii directe, in original, cu numérul dosarului de
dauna;

- UNITATEA PRESTATOARE va efectua reparatiile si va deconta valoarea reparatiei direct
la societatea de asigurari.

2. In cazul reparatiei vehiculelor avariate in urma evenimentelor de circulatie in care
vinovitia apartine conducitorului auto al Societitii de Transport Bucuresti STB S.A.,
avand asigurare facultativi de avarii in baza contractului de asigurare incheiat intre
Societatea de Transport Bucuresti STB S.A. si asiguratorul parcului Societitii de Transport
Bucuresti STB S.A.
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- Societatea de Transport Bucuresti STB S.A. va intocmi comanda de reparatie cétre prestator
avand anexatd Nota de constatare asigurator parc al Societdtii de Transport Bucuresti STB S.A.
(document de introducere in reparatie vehicul) in original, cu numarul dosarului de dauni;

- UNITATEA PRESTATOARE va efectua reparatiile si va deconta valoarea reparatiei direct
la societatea de asigurdri.

Documentele semnate de citre cele 2 parti vor contine numele si prenumele in clar ale

semnatarilor.

OBLIGATIILE UNITATII PRESTATOARE

- UNITATEA PRESTATOARE trebuie si detind Autorizatie Tehnicd eliberatd de cétre
Registrul Auto Roman privind reparatiile caroseriei vehiculelor rutiere.

-  UNITATEA PRESTATOARE raspunde in 24 de ore (in zilele lucratoare) prin email
disponibilitatea sau indisponibilitatea primirii vehiculelor pentru reparatii, vehiculele urmand sa fie

primite de cétre aceasta in maxim 3 zile lucrdtoare de la primirea acceptului de plata, dar nu mai tarziu
de 15 zile lucritoare de la data comunicarii cu privire la disponibilitatea/indisponibilitatea primirii
vehiculelor.

- UNITATEA PRESTATOARE va confirma ora intrarii/iesirii vehiculului in/din service pe
foaia de parcurs emisd pentru acesta (nume, prenume reprezentant prestator, semnaturd, stampild) .

- UNITATEA PRESTATOARE are obligatia de a comunica prin email reprezentatilor unitétilor
beneficiare devizul final al reparatiei efectuate si copia facturii de reparatie.

- UNITATEA PRESTATOARE va primi vehiculul pentru reparatie in maxim 3 zile de la
comanda de reparatie transmisé de cétre Societatea de Transport Bucuresti STB S.A., prin email.

- Operatiunile de reparatii vor fi executate conform procedeelor tehnologice si conditiilor de
calitate impuse si recomandate de producdtorul vehiculului.

Respectarea conditiilor de reparatie vor fi verificate de cétre beneficiar ori de cate ori aceasta
considera necesar.

- UNITATEA PRESTATOARE are obligatia de a respecta termenul de executie astfel:

* Maxim 7 zile lucritoare de la primirea vehiculului, pentru lucréri de caroserie si vopsitorie;

* Maxim 21 de zile lucritoare de la primirea vehiculului, pentru lucrdri care pe langa cele de
caroserie si vopsitorie, implica si lucréri la structura de rezistentd a vehiculului.

Dupd primirea vehiculului UNITATEA PRESTATOARE poate solicita In scris derogarea de
termen, argumentatd tehnic, UNITATII BENEFICIARE in termen de maxim 3 zile lucréitoare.

- UNITATEA PRESTATOARE, in conditiile in care, in procesul de reparatie, la demontarea
pieselor, sunt si alte repere care necesitd inlocuire in afara celor din nota de constatare a societitii de
asigurare, se obligd si solicite asiguratorului reconstatarea, termenul de finalizare a reparatiei
modificandu-se corespunzétor, de comun acord, de cétre beneficiar si prestator.

- UNITATEA PRESTATOARE se obliga sa foloseasca in cadrul reparatiilor numai piese de
schimb de origine sau de calitate echivalenta si materiale autorizate RAR, in conditiile legislatiei in
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vigoare. La cerere, Societatea de Transport Bucuresti STB S.A. va avea acces total la documentele de
provenientd a pieselor si materialelor utilizate in procesul de reparatie a vehiculului.

- UNITATEA PRESTATOARE se obliga sa garanteze calitatea lucrérilor si pieselor utilizate
prin eliberarea unui certificat care atesta calitatea si garantia si anume:

a) 6 luni garantie pentru manopera care nu necesitd inlocuire de piese;

b) 24 luni garantie pentru piesele de schimb si manopera aferentd montérii acestora.

- UNITATEA PRESTATOARE se obligd sd introducd vehiculul in reparatie pe baza
comenzii de lucru avizate de Societatea de Transport Bucuresti STB S.A. (prin email), in maxim
3 zile de la data punerii la dispozitie a vehiculului de catre reprezentantul Societatii de Transport -
Bucuresti STB S.A;

- UNITATEA PRESTATOARE are obligatia si predea reprezentantului Societatii de Transport
Bucuresti STB S.A. o copie conformd cu originalul, a facturii de reparatie in momentul in care se
solicita Societdtii de Transport Bucuresti STB S.A, semnarea si stampilarea cererii de despagubire.

- UNITATEA PRESTATOARE are obligatia de a anunta reprezentantul Societdtii de Transport
Bucuresti STB S.A, orice problema aparutd in obtinerea acceptului de plata de la asigurator,
in maxim 30 de zile de la semnarea cererii de despagubire de catre Societétii de Transport Bucuresti
STB S.A.

- In cazul dosarelor de dauna pentru care UNITATEA PRESTATOARE a primit adresa de refuz
la platd emisd de asigurator din diferite motive (de exemplu: franciza, depésire plafon, asigurarea nu e
valabild, evenimentul nu se incadreaza in risc asigurat, declaratiile soferului sunt contradictorii sau
neconforme, etc), aceasta are obligatia de a transmite UNITATII BENEFICIARE care a intocmit
comanda de reparatie In termen de 2 zile lucratoare prin email, respectiv 5 zile lucrdtoare ca document
inregistrat, adresa de refuz la plata insotitd de urmatoarele documente:

- factura n original;

- cererea de despagubire depusi la societatea de asigurare in copie;

- refuzul la platd a asiguratorului (care s@ contind motivul refuzului la platd);

- copie dupd OP in cazul plitilor partiale;

Dupa verificarea dosarului de daund si efectuarea demersurilor pentru recuperarea debitului de la
persoana vinovati, Societatea de Transport Bucuresti STB S.A. va introduce factura la plata. In acest
caz preturile pieselor si manoperei nu poate depasi pretul practicat de reprezentant.

V. SANCTIUNI PENTRU NEINDEPLINIREA CULPABILA A OBLIGATIILOR
1.In cazul in care nurp/festeazé reparatiile conform conditiilor din prezenta conventie, UNITATEA
PRESTATOARE/VQ/ plati Societatii de Transport Bucuresti STB S.A. contravaloarea pagubelor
produse (inclusiv a beneficiului nerealizat), Societatea de Transport Bucuresti STB S.A. fiind in drept

totodatd sa rezilieze conventia. Beneficiul nerealizat se va calcula in functie de contravaloarea orei de
imobilizare, stabilitd de catre Societatea de Transport Bucuresti STB S.A., maxim 8 ore/zi
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calendaristicd, si numdrul de ore de imobilizare. La data incheierii conventiei contravaloarea orei de
imobilizare este in cuantum de 110 lei/ord. Societatea de Transport Bucuresti STB S.A. se obligd s&
notifice UNITATEA PRESTATOARE cu privire la modificarea contravalorii orei de imobilizare, stabilitd prin
hotérére a conducerii.

2. Pentru executarea cu Intarziere a obligatiilor din prezenta conventie, UNITATEA PRESTATOARE
va plati pe langd beneficiul nerealizat si penalitati de intarziere de 0,1% pe zi din valoarea obligatiei
respective, dar nu mai putin decat valoarea dobénzii legale penalizatoare .

3. Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezenta conventie de céatre una dintre parti, dd dreptul
partii lezate de a considera conventia reziliata de plin drept, fard interventia instantelor judecétoresti, cu
conditia notificdrii acestui lucru pértii In culpa. Partea lezatd are dreptul de a solicita in acest caz partii
in culpa plata de daune-interese, stabilite conform punctului 1.

4. In cazul in care impotriva UNITATII PRESTATOARE s-a declansat procedura insolventei,
Societdtii de Transport Bucuresti STB S.A. are dreptul de a denunta unilateral conventia, printr-o
notificare scrisd adresatda UNITATII PRESTATOARE , in conditiile legii.

VI. INTARZIERI iN INDEPLINIREA CONTRACTULUI
1. UNITATEA PRESTATOARE si UNITATEA BENEFICIARA au obligatia de a indeplini
obligatiile stabilite prin prezenta conventie in perioada si la termenele stabilite pentru prestare.

2. Cu exceptia prevederilor capitolului VII si in afara cazului in care Societatea de Transport
Bucuresti STB S.A. este de acord cu o prelungire, o intirziere in Indeplinirea conventiei dd dreptul
UNITATII BENEFICIARE de a aplica sanctiuni UNITATII PRESTATOARE in conformitate cu
capitolul V.

VII. FORTA MAJORA
1. Forta majord exonereazd partile prezentei conventii de indeplinirea obligatiilor asumate prin

prezenta conventie de colaborare, pe toatd perioada in care aceasta actioneaza.

2. Indeplinirea conventiei de colaborare va fi suspendatd in perioada de actiune a fortei majore, dar
fara a prejudicia drepturile pértilor ce li se cuveneau pana la aparitia acesteia .

3. Partea care invocd forta majord are obligatia de a notifica celeilalte parti, in termen de 5 zile,
producerea acesteia, sé prezinte in termen de 10 zile acte doveditoare emise de o autoritate competentd
si sd ia orice mdsuri care 1i stau la dispozitie In vederea limitérii consecintelor.

4. Daca forta majora actioneazd sau se estimeaza cd va actiona o perioadd mai mare de 60 de zile,
fiecare parte va avea dreptul si notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a conventiei de
colaborare, fard ca vreuna din parti sa poata pretinde celeilalte daune-interese.

VIil. SOLUTIONAREA LITIGIILOR
1. Societatea de Transport Bucuresti STB S.A. si UNITATEA PRESTATOARE vor depune toate
eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, prin tratative directe, orice neintelegere sau disputd care se

poate ivi Intre ei in cadrul sau in legaturd cu indeplinirea conventiei.
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2. In cazul nesolutionarii litigiului pe cale amiabild, partile se pot adresa instantelor judecatoresti
competente in conditiile legii.

IX. COMUNICARI
1. Orice comunicare intre parti referitoare la indeplinirea prezentei conventii trebuie sa fie transmisa

in scris. Partile isi vor desemna in 24 de ore de la semnarea conventiei, persoanele de contact,
responsabile pentru derularea prezentei conventii.
2. Orice document scris trebuie Inregistrat atat in momentul transmiterii, cat si In momentul primirii.
3. Comunicdrile intre parti se pot face si prin telefon, telegramd, telex, fax sau e-mail, cu conditia
confirmdrii In scris a primirii comunicarii.
Prezenta conventie a fost incheiatd in doua exemplare originale, unul pentru UNITATEA
BENEFICIARA si unul pentru UNITATEA PRESTATOARE.

UNITATEA BENEFICIARA UNITATEA PRESTATOARE
Societatea de Transport Bucuresti STB S.A. SC o

Director General

Director Dezvoltare si Politici Economice

Director Transport $i Mentenanta

Director Economic

Director Comercial

Director Divizia Transport Autobuze
Director Divizia Transport Electric
Avizat
Sef Birou Contracte si Avize de legalitate

Sef Birou Ofertare

Intocmit
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